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Uno de los principales retos a los que 
se enfrentan los investigadores socia-
les es la escritura de sus proyectos e 

informes de investigación. En el mercado, 
hay cada vez más manuales sobre cómo 
escribir tesis, artículos y demás documentos 
de investigación, ya que los investigadores 
se enfrentan a las diversas problemáticas 
con la escritura. Por otra parte, existe la idea 
de que las Ciencias Sociales, y en general 
los enfoques cualitativos son más fáciles de 
investigar, pero cuando se llega el momento 
de plantear marcos teóricos de referencia, 
conceptualizar, conducir la investigación, 
levantar datos e interpretarlos, el asunto no 
parece tan fácil. Para afrontar estos retos, 
existe una publicación que puede ayudarlos 
con el asunto durante el proceso de inves-
tigación. Así se presenta el autor: “[...] no 
escribo para escritores profesionales, sino 
para profesionales que deben escribir” (Wol-
cott, 2003). 

La publicación del profesor Harry Wolcott, 
Mejorar la investigación de la investigación 
cualitativa, toma como referencia los proble-
mas más frecuentes a los que se enfrentan 
los investigadores sociales en el momento 
de redactar sus anteproyectos, informes y 
artículos de investigación. Para ello, desde el 
comienzo del texto, coloca en una perspec-
tiva bastante interesante y realista el lugar 
de la escritura en la investigación social. 

El autor problematiza elementos funda-
mentales como el momento adecuado para 
comenzar a escribir, ya que esto depende 
de la solidez de las ideas que se quieran 
trabajar. Por lo general, es en este punto 
donde muchos investigadores tienen dificul-
tades en plantear sus anteproyectos, debido 
a que las ideas y problemas van y vienen. 

Aquí es importante iniciar la redacción del 
documento –lo más pronto posible–, así sea 
borrador, ya que a medida que se avanza en 
el proceso, se va registrando poco a poco los 
hallazgos del investigador. 

Luego de una declaración de propósito, 
sirve planear el documento a través de una 
tabla de contenido. Esto ayuda al investiga-
dor a considerar cuáles son las categorías de 
análisis que va a trabajar, y cuántas páginas 
va a dedicar aproximadamente a cada cate-
goría. Este ejercicio permite identificar a tra-
vés de un inventario sistemático de lo que el 
investigador ya sabe, lo que necesita saber 
y lo que busca. De igual manera el autor 
propone claves como comenzar con relatos 
personales, aunque hay que tener en cuenta 
la reglamentación que tenga cada editor o 
publicación (ya que algunas de ellas exigen 
la redacción en tercera persona), y evitar 
la presión de querer que quede bien escrito 
desde la primera vez. Cada escritura repre-
senta otra oportunidad de revisar. 

El texto plantea una interesante distin-
ción entre análisis y la interpretación, la 
cual puede ayudar a desbloquear el proceso 
de redacción. Es probable que se asuma 
la perspectiva hermenéutica que habitual-
mente se tiene en las Ciencias Sociales, 
pero al momento de escribir es necesario 
hacer la distinción. La interpretación invita 
a examinar, a ponderar los datos en térmi-
nos de lo que significan para las personas. 
Mientras que el análisis cae más en el lado 
científico de las cosas. Parece una distinción 
sin mayor problema, pero cuando no hace 
en ese orden, los lectores pueden sentir que 
los están tratando como bolas de ping pong, 
como ilustra el autor, cuando a cada ele-
mento nuevo de la descripción, se lo sujeta 
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de inmediato al análisis forzado o se lo vin-
cula con lo que un investigador anterior ha 
encontrado o sostenido. Una escritura que 
respete el orden de descripción, análisis e 
interpretación, da elementos para la mejor 
comprensión de los lectores. 

La primera parte del libro también trata 
sobre problematizaciones investigativas, 
como el enfoque, dificultades en la esco-
gencia y organización de datos, la recapi-
tulación, la vinculación con la teoría y su 
papel en la investigación social, respecto a 
los temas formales de la investigación. De 
igual manera, el autor trabaja algunos ele-
mentos que podríamos llamar informales, 
relacionados con la motivación del escritor, 
algunos hábitos importantes para desarro-
llar una adecuada escritura, como asumir las 
correcciones y comentarios de los colegas, 
entre otros. Finalizando esta primera sec-
ción, Wolcott plantea unos prácticos ejerci-
cios para afianzar el proceso de redacción. 

En la segunda parte, el autor, a través 
de la analogía de apretar los pernos de una 
carretilla cuando ya está armada, propone 
una revisión sobre elementos fundamentales 
sobre los cuales algunas veces los investiga-
dores pasan por alto. Una de ellas es la revi-
sión de contenido y del estilo, de tal manera 
que el escrito se ajuste lo más cercano posi-
ble a las normas del editor, en caso de alguna 
publicación seriada. En este momento de 
revisión, es práctico eliminar repeticiones 
innecesarias y apoyarse en las observacio-
nes de la lectura de pares amigos. Uno debe 
estar siempre abierto a escuchar sugerencias 
y correcciones, que incluso a veces, modifi-
can la estructura inicial del texto, y afectan 
igualmente otras dimensiones, como el ego 
del investigador. 

¿Es posible concluir un estudio cualita-
tivo? El parecer del autor es que nunca se 
concluye. La dinámica de las Ciencias Socia-
les hace que siempre los estudios lleven a 
otras categorías de análisis, muchas veces 
cediendo a la tentación de ir más allá de lo 
que hay, para realizar pronunciamientos de 
lo que debería ser. En este sentido, la deli-
mitación que se haga desde el comienzo, 
tanto del objeto de estudio como del estudio 
mismo, ayudará a enfocarse en los objetivos 
centrales de la investigación. Aquí cumple 
un papel importante la capacidad de saber 
hacer muy bien resúmenes y reflexiones 
personales. Por último, la revisión abarca 
también tener en cuenta elementos como la 
extensión necesaria del documento, saber 
cómo diagramar categorías para una mejor 
comprensión del lector. Esta revisión ayu-
dará a tener una visión mucho más global 
del documento, para poder seguir ajustando 
y entresacando, si es posible. 

Respecto a la finalización, es clave revisar 
las páginas preliminares del escrito (título, 
dedicatoria, prefacio, introducción, prólogo, 
agradecimientos, información sobre el autor, 
tabla de contenido, resumen o abstract, 
guías para los lectores, palabras clave y 
realización de pósteres) que hacen el docu-
mento un cuerpo orgánico en su totalidad. 
En esta última parte, el autor da consejos 
prácticos sobre estos elementos, ya que los 
investigadores tienden a veces a abordarlos 
de manera superficial, restándole la impor-
tancia que tiene cada uno de ellos. 

Lograr publicar es para muchos una 
hazaña. Sin embargo, el autor presenta 
esta experiencia que vale la pena aprove-
char. Siempre hay que esforzarse para que 
los resultados de las investigaciones sean 
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leídos por gran parte de la comunidad cien-
tífica. En este sentido, todos los esfuerzos 
por publicar en editoriales científicas serán 
de provecho, tanto para el autor como para 
el editor. Así que paso a paso, trabajando 
con profundidad y dedicación será un buen 
indicio de la elaboración de un documento 
publicable. Revisar muy bien el tipo de publi-
cación, el público al que va dirigido y generar 
comunidades académicas, son algunos de 
los consejos que da el profesor Wolcott para 
poder publicar de manera satisfactoria. Es 
una gran responsabilidad como escritores e 
investigadores asegurarnos de que, cuando 
se necesiten, los estudios estén ahí, bien 
investigados y bien escritos. 
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