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Resumen
La investigacién tuvo como objetivo determinar que el uso del Fecha de ingreso:
storytelling digital desarrolla el pensamiento critico en estu- 27 de octubre
diantes de educacién secundaria. Presenta un diseno cuasiex- de 2024
perimental y un enfoque cuantitativo, complementado con =
datos cualitativos para profundizar en la comprension de la
variable de analisis; esta combinacion permitié obtener una . L
comprensién holistica y robusta de los resultados. Se fun- Fecha de publicacion:
damenta en las teorias constructivistas, socioculturales y de 13 de marzo de 2025
pedagogia critica, las cuales subrayan el potencial del storyte-
lling para promover procesos cognitivos de orden superior en
los estudiantes. Se aplicé una prueba escrita y una entrevista Doi: https://doi.
semiestructurada, ’ambos instrumentos validados por exper- org/1 0.11600/
tos, a una poblacién de 110 estudiantes. Los hallazgos evi ale.v17i1.812

denciaron un desarrollo significativo en el pensamiento critico;
en el post-test, el 46,34% de los estudiantes alcanzaron un
nivel bueno, mientras que el 19,51% se ubicaron en el nivel
excelente. Este resultado demostré que el storytelling digi-

tal, como recurso didactico, fomenta el desarrollo de habili- pp‘ 1-25
dades cognitivas de orden superior, como analizar, cuestionar

y tomar decisiones; habilidades que impactan positivamente

en el desarrollo del pensamiento critico.
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Digital storytelling to develop critical thinking

Abstract

The research aimed to determine whether the use of digital storytelling develops critical thin-
king in secondary school students; it presents a quasi-experimental design and a quantita-
tive approach, complemented by qualitative data to deepen the understanding of the analysis
variable; this combination allowed for a holistic and robust understanding of the results. It is
grounded in constructivist, sociocultural, and critical pedagogy theories, which underline the
potential of storytelling to promote higher-order cognitive processes in students. A written
test and a semi-structured interview, both instruments validated by experts, were applied to
a population of 110 students. The findings evidenced a significant development in critical thin-
king; in the post-test, 46.34% of students reached a good level, while 19.51% were placed at
the excellent level. This result demonstrated that digital Storytelling, as a didactic resource,
promotes the development of higher-order cognitive skills, such as analyzing, questioning, and
decision-making; skills that positively impact the development of critical thinking.
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Storytelling digital para desenvolver o pensamento critico

Resumo

A pesquisa teve como objetivo determinar que o uso do storytelling digital desenvolve o pensa-
mento critico em estudantes do ensino secundario. Apresenta um desenho quase-experimen-
tal e uma abordagem quantitativa, complementada com dados qualitativos para aprofundar a
compreensdo da variavel de analise; essa combinagao permitiu obter uma compreensao holis-
tica e robusta dos resultados. Fundamenta-se nas teorias construtivistas, socioculturais e de
pedagogia critica, que destacam o potencial do storytelling para promover processos cognitivos
de ordem superior nos estudantes. Foi aplicada uma prova escrita e uma entrevista semiestru-
turada, ambos os instrumentos validados por especialistas, a uma populacdo de 110 estudan-
tes. Os resultados evidenciaram um desenvolvimento significativo no pensamento critico; no
pos-teste, 46,34% dos estudantes alcancaram um nivel bom, enquanto 19,51% se situaram
no nivel excelente. Esse resultado demonstrou que o storytelling digital, como recurso dida-
tico, fomenta o desenvolvimento de habilidades cognitivas de ordem superior, como analisar,
questionar e tomar decisbes; habilidades que impactam positivamente no desenvolvimento
do pensamento critico.

Palavras-Chave:

Aprendizagem, histdrias, interpretagdo, autocontrole, pratica pedagdgica.
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Introduccion

| desarrollo del pensamiento critico se ha convertido en una

competencia fundamental en el panorama contemporaneo.

Su relevancia radica en la capacidad que otorga a los estu-
diantes para analizar, cuestionar y tomar decisiones informa-
das en un mundo cada vez mas complejo. La Organizaciéon de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco, 2021), enfatiza la necesidad de que los sistemas edu-
cativos evolucionen hacia la integracion de estas habilidades cog-
nitivas en los curriculos, reconociéndolas como esenciales para
el aprendizaje del siglo XXI. Respaldan esta perspectiva investi-
gadores como Paulsen y Dankert-Kolsto (2022) y Andreucci-An-
nunziata et al. (2023), quienes sostienen que esta variable de
estudio debe ser el eje central del proceso educativo, actuando
como una herramienta fundamental para descubrir la verdad y
preparar a los estudiantes para los desafios futuros.

Esta necesidad se alinea con el Objetivo 4 de Desarrollo Sos-
tenible (ODS 4) de la Agenda 2030, que busca asegurar una
educacioén inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo opor-
tunidades de aprendizaje durante toda la vida (Organizacion de
las Naciones Unidas [ONU], 2015). La meta 4.4 de este objetivo
enfatiza la importancia de aumentar sustancialmente el nimero
de jovenes y adultos con competencias relevantes, incluyendo
habilidades técnicas y profesionales, para el empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento. El desarrollo del pensamiento
critico en los estudiantes se presenta como un elemento clave
para alcanzar esta meta, preparandolos para los desafios del
mundo laboral y profesional del siglo XXI. Vrabec et al. (2023)
subraya su relevancia ante la creciente desinformacién y la pro-
liferacion de fuentes digitales.

Diversos estudios a nivel internacional evidencian una crisis
educativa con retrocesos en los aprendizajes de los estudiantes,
particularmente en habilidades de pensamiento critico. Thulla et
al. (2022) sefala que mas del 70% de los nifios de Sierra Leona
tienen dificultades para leer y comprender textos, mientras que
Angrist (2022) afirma que, en paises de Africa como Kenia, Tan-
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zania y Uganda, mas del 50 % de los nifios de tercer grado no
pueden leer una frase de estructura simple. En América Latina y
el Caribe, el Banco Mundial (2021) estima que podrian conver-
tirse en el bloque geografico con el mayor aumento en el indi-
cador de pobreza de aprendizaje, con un incremento del 51% al
62,5% en la proporcidon de nifios con grandes dificultades para
leer y entender un texto simple.

El Perd no es una excepcién y enfrenta desafios particulares en
el desarrollo de habilidades fundamentales como el pensamiento
critico. Esta crisis educativa también se refleja en los resultados
de las evaluaciones nacionales. Segun el informe de la Geren-
cia Regional de Educacion de La Libertad [GRELL] (2023), en la
region, solo el 6% de los estudiantes de cuarto grado de prima-
ria alcanzaron un nivel satisfactorio en lectura, mientras que, en
segundo afio de secundaria, apenas el 1% logré un desempefo
satisfactorio en comprensién lectora y matematicas.

Frente a esta crisis educativa, caracterizada por bajos niveles
de comprensidén lectora y pensamiento critico, surge la necesi-
dad imperante de implementar estrategias didacticas innovadoras
y efectivas. El storytelling digital emerge como una alternativa
prometedora, ya que combina los elementos tradicionales de
la narracion con las potencialidades de las tecnologias digitales
(Robin, 2008). Esta técnica de comunicacién utiliza relatos para
transmitir mensajes, involucrar a la audiencia y generar conexio-
nes emocionales (Smith, 2021).

Estudios previos han demostrado los efectos positivos del
storytelling digital en el fortalecimiento de capacidades cogniti-
vas de orden superior. Levine (2022) revel6 cémo el storytelling
digital puede ser un vehiculo de empoderamiento cognitivo para
jovenes en entornos socioecondémicamente desafiantes en Sud-
africa, facilitando el desarrollo de habilidades metacognitivas y
reflexivas. Pilligua-Holguin y Hermann-Acosta (2022), determi-
naron la efectividad del storytelling para fomentar el habito lector
en estudiantes de una escuela fiscal de Manta en Ecuador. Set-
yowati (2023) corrobord estos hallazgos en el contexto asiatico,
evidenciando que la integracién de narrativas visuales histoéricas
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en formato digital puede potenciar significativamente las capaci-
dades analiticas y evaluativas de los estudiantes de secundaria.

En el panorama nacional peruano, la investigacién ha seguido
una trayectoria convergente, aunque con matices metodoldgicos
distintivos. Romani y Macedo (2021), con un estudio con enfoque
cuantitativo, demostré que el storytelling desarrolld el pensa-
miento critico en estudiantes de educacion técnica. Del Risco
(2023) amplio el espectro investigativo al ambito de la narrativa
visual, demostrando cdmo la fotografia narrativa puede ser un
medio eficaz para el desarrollo de competencias comunicativas y
pensamiento critico en el nivel secundario.

Auccapure y Francia (2023) aportaron evidencia empirica adi-
cional sobre la efectividad de programas estructurados de pen-
samiento critico, utilizando disefios cuasiexperimentales que
refuerzan la validez interna de sus hallazgos. Espinola (2023),
llevé a cabo un estudio cuasiexperimental para determinar si el
uso de conversaciones literarias activa el pensamiento critico.
Estos estudios, en su conjunto, no solo validan la eficacia del
storytelling digital en el contexto peruano, sino que también
ofrecen un marco metodoldgico robusto para futuras investigacio-
nes en el campo de la pedagogia critica y la innovacion educativa.

El presente estudio tuvo como objetivo determinar que el
uso del storytelling digital desarrolla el pensamiento critico en
estudiantes de educacién secundaria de Guadalupe, Perd, 2024.
Esta investigacion se sustenta en teorias constructivistas, socio-
culturales y de pedagogia critica, que destacan el potencial del
storytelling para promover procesos cognitivos de orden supe-
rior, la reflexiéon y el empoderamiento de los estudiantes (Piaget
et al., 1929; Vygotsky, 1934; Freire, 1970). Asimismo, destacar
a Villarini (2001) y Tamayo et al. (2015), quienes sustentan las
tres dimensiones de pensamiento critico: pensamiento, reflexion
y autorregulacion.
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Método

La investigacion es de tipo aplicada, integra un enfoque cuan-
titativo enriquecido con elementos cualitativos; este enfoque
resulta apropiado cuando se pretende probar teorias o hipétesis
(Sampieri et al., 2014). Presenta un disefo cuasiexperimental,
que emplea pruebas de pre y post-test. Para Creswell (2014),
los disefios cuasiexperimentales son muy Utiles cuando se desea
evaluar relaciones causales y su confiabilidad aumenta cuando
se aplica en contextos de mundo real. La poblacién de estudio
estuvo constituida por 110 estudiantes de cuarto afo de educa-
cion secundaria. Mediante un muestreo no probabilistico, se selec-
cionaron 80 participantes, con edades comprendidas entre 15y
16 afos, distribuyéndolos en grupos de control y experimental.
Se obtuvo el consentimiento informado de los padres de todos
los participantes antes de iniciar el estudio y la autorizacion de
la institucion educativa.

Para la recoleccion de datos, se utilizaron dos instrumentos.
Una prueba escrita con 10 preguntas de respuestas abiertas,
estructuradas en las tres dimensiones: pensamiento, reflexién
y autorregulacion (Villarini, 2001). Dicha prueba fue disefiada
a partir del Cuestionario de Pensamiento Critico de Priestley
(2013), el cual ha sido utilizado en estudios previos. Antes de su
aplicacion, el instrumento fue sometido a un proceso de valida-
cion por juicio de expertos; tres doctores en educacion certifica-
ron la coherencia y pertinencia del instrumento para medir las
dimensiones de pensamiento, reflexién y autorregulacion. Por
otro lado, la entrevista semiestructurada fue disefiada para pro-
fundizar en las percepciones y experiencias de los educandos en
relacion con el desarrollo de su pensamiento critico. El guion de
entrevista también fue validado por juicio de expertos, quienes
evaluaron la claridad, pertinencia y secuencia logica de las pre-
guntas planteadas.
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Resultados

Los resultados del estudio evidencian que el grupo experimen-
tal que recibio6 el programa de storytelling digital logré un avance
sustancial en el desarrollo del pensamiento critico, en compara-
cion con el grupo de control.

Tabla 1

Niveles de logro de PC, de los grupos de control y experimental, en estudiantes
de educacion secundaria, Guadalupe, 2024

GRUPO DE CONTROL GRUPO DE INTERVENCION

NIVEL DRES POST | PRE - TEST | POST-TEST
EXCELENTE 0.00% 2.56% 0.00% 19.51%
BUENO 0.00% 7.69% 0.00% 46.34%
PROCESO 84.62% 84.62% 84.62% 34.15%
INICIO 15.38% 5.13% 4.88% 0.00%

Nota: Datos tomados de la prueba escrita de pensamiento critico.

El analisis de estos datos evidencia de manera contundente el
efecto positivo y significativo del programa de storytelling digital
en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes.

En el grupo de control, los niveles de pensamiento critico se
mantuvieron relativamente estables, con la mayoria de los estu-
diantes ubicados en el nivel de proceso (84,62%) y solo una
peguena proporcion alcanzé un nivel bueno (7,69%).

Por el contrario, el grupo experimental que recibid la interven-
cion del storytelling digital logré una transformacién sustancial.
En el post-test, casi la mitad de los participantes (46,34%) alcan-
zaron un nivel de bueno en pensamiento critico, y un 19,51%
incluso llegaron al nivel excelente. Esto contrasta marcadamente
con el pre-test, donde el 84,62% de los educandos se encon-
traba en el nivel de proceso. La notable diferencia entre el grupo
de control y el grupo de experimental subraya la efectividad del
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storytelling digital como herramienta pedagdgica para fomentar
habilidades reflexivas, cruciales para el desarrollo del pensa-

miento critico.

Tabla 2 Nivel de logro de pensamiento critico, por dimensiones, en los grupos

de con

}—

GRUPO DE CONTROL

GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL

D1

D2

D3

D1

D2

D3

PRE.

POST.

PRE.

POST.

PRE.

POST.

PRE.

POST.

PRE.

POST.

PRE.

POST.

EXCELENTE

0.0%

2.5%

0.0%

5.1%

0.0%

2.5%

0.0%

34.1%

0.0%

19.5%

0.0%

17.0%

BUENO

0.0%

41.0%

0.0%

23.0%

0.0%

35.9%

0.0%

56.1%

0.0%

46.3%

0.0%

53.6%

PROCESO

97.4%

53.8%

97.4%

71.7%

97.4%

61.5%

100.0%

9.7%

100.0%

34.1%

97.4%

29.2%

INICIO |

2.5%

| 2.5% | 2.5% | 0.0% | 2.5% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 2.5% |

0.0%

Nota: Datos tomados de la prueba escrita de pensamiento critico

El analisis de los datos presentados en la Tabla 2 evidencia el
impacto positivo y significativo del programa de storytelling digital
en el desarrollo de las tres dimensiones clave del pensamiento
critico: pensamiento, reflexion y autorregulacidon. En la dimen-
sién de pensamiento, mientras que en el grupo control la mayoria
de los estudiantes se mantuvo en el nivel de proceso (53,85%
en el post-test), el grupo experimental que recibié la interven-
cion mostrd un avance notable. En el post-test, el 56,10% de los
participantes alcanzaron un nivel de bueno y el 34,15% lograron
llegar al nivel excelente en esta dimension. Estos hallazgos res-
paldan firmemente el desarrollo de habilidades cognitivas de alto
nivel, como la capacidad de procesar informacién, generar repre-
sentaciones mentales y activar operaciones de analisis y sintesis.

En cuanto a la dimension de la reflexidon, los resultados también
revelan un impacto sustancial del programa de storytelling digital.
Mientras que en el grupo control la mayoria de los estudiantes se
mantuvo en el nivel de proceso (71,79% en el post-test), el grupo
experimental alcanzé una transformacién radical. En el post-test,
el 46,34% de los participantes lograron un nivel de bueno y el
19,51% un nivel excelente. Esto indica que el storytelling digital
fomentd eficazmente el desarrollo de la capacidad reflexiva de los
estudiantes, permitiéndoles activar procesos mentales orienta-
dos a la toma efectiva de decisiones y la solucién de problemas.
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De manera similar, en la dimension de la autorregulacion, el
grupo experimental evidencié una mejora sustancial. Mientras que
en el grupo control la mayoria se mantuvo en el nivel de proceso
(61,54% en el post-test), en el grupo experimental el 53,66% de
los estudiantes alcanzaron un nivel de bueno y el 17,07% lograron
el nivel excelente. Estos resultados demuestran que el programa
de narracion digital desarrollé habilidades en los estudiantes para
monitorear y controlar su propio proceso de aprendizaje.

Figura 1

Nivel de logro, grupos control y experimental, dimensién pensamiento

9744%  10000%

53.85% 56,10%
41.03% 34,15%
o 2.76% _
256% 256% g n0s 0.00% 0,00% 0.00% 0.00% 256% g nox

INICIO PROCESD BUENC EXCELENTE
B GRUPO DE CONTROL D1 PRE. u GRUPO DE CONTROL D1 POST.
B GRUPO EXPERIMENTAL D1 PRE. B GRUPO EXPERIMENTAL D1 POST .

Nota: Datos tomados de la tabla 2

En la dimension de pensamiento, mas de la mitad de los estu-
diantes del grupo experimental (56,10%) alcanzaron un nivel de
logro bueno y mas de una quinta parte (34,15%) se ubicaron
en el nivel excelente en el post-test. Esto indica que el uso del
storytelling digital promovid efectivamente el desarrollo de habi-
lidades cognitivas de alto nivel, como la capacidad de procesar
informacién, generar representaciones mentales y activar ope-
raciones de analisis y sintesis.
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Figura 2

Nivel de logro, grupos control y experimental dimension reflexién

9744% 100.00%

71,79
26,34%
34,15%
23.08% 19.51%
l 0,00% . 0,00% 00051 3% gox .
—
2

3 4

2.56%0 00%0,00%0,00%

1

mSTies]l mSaes? mSaess mSaesd

Nota: Datos tomados de la tabla 2

En cuanto a la dimension de reflexion, el 46,34% de los par-
ticipantes del grupo experimental lograron un nivel de bueno y
el 19,51% un nivel excelente en el post-test. Estos resultados
sugieren que el storytelling digital desarrolla la capacidad reflexiva
de los estudiantes, lo cual les permitié activar procesos menta-
les orientados a la toma efectiva de decisiones y la solucion de
problemas.

Figura 3

Nivel de logro, grupos control y experimental dimension autorreflexion

97.44% 97.56%

61.54%
53.66%
3590%
29,27%
17.07%
2.56% g g 299% g 0% l 0.00% [ 0.00% 0,00%2-56% g g% .
—_— — —
1 3

2 4

EMigies] MSeies? EMSaes3 ESaesd

Nota: Datos tomados de la tabla 2

Finalmente, en la dimensidn de autorregulacién, el 53,66% de
los estudiantes del grupo experimental se ubicaron en el nivel
de logro bueno y el 17,07% en excelente en el post-test. Estos
hallazgos indican que el programa de narrativa digital desarrollé
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esta habilidad en los estudiantes; lo cual les permite, monitorear
y controlar su propio proceso de aprendizaje.

Contrastacion de hipétesis

En este caso, al tratarse de dos muestras relacionadas (pre-
test y post-test), la prueba no paramétrica mas apropiada es la
prueba de Wilcoxon, como se demuestra en la siguiente tabla:

Tabla 3

Prueba de resultados Wilcoxon

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
INTERVENCION Rangos negativos 52 14.50 72.50
PREPOST - —
CONTROLPREPOST Rangos positivos 64° 36.60 2342.50
Empates 11c
Total 80

a. INTERVERPREPOST < GESTIONPREPOST

b. INTERVERPREPOST > GESTIONPREPOST
c. INTERVERPREPOST = GESTIONPREPOST

Estadisticos de prueba

INTERVERPREPOST - GESTIONPREPOST

z -6.797°

Sig. asin. (bilateral) <.001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Nota: Datos tomados del SPS para la contrastacion de hipdtesis.

El analisis mediante la prueba de Wilcoxon arrojé un valor del
estadistico Z de -6.797, con una significancia asintética (bilate-
ral) menor a 0,001. Esto senala la existencia de una diferencia
estadisticamente significativa entre los puntajes obtenidos por
el grupo de intervencion en la evaluacidn final y los puntajes del
grupo de referencia en la evaluacién final. Ademas, el analisis de
los rangos mostrd que los rangos positivos (64 casos) fueron sig-
nificativamente mayores que los rangos negativos (5 casos), lo
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cual sugiere que el grupo expuesto al storytelling digital obtuvo
mejores resultados en las habilidades de pensamiento critico en
comparacion al grupo de control.

Con base en estos hallazgos, se puede concluir que el uso del
storytelling digital si desarrolla las habilidades de pensamiento
critico en los estudiantes de educacién secundaria, Guadalupe,
2024. Estos resultados permiten rechazar la hipétesis nula y
aceptar la hipotesis alternativa planteada en la investigacion. En
consecuencia, este estudio proporciona evidencia empirica solida
que respalda la eficacia del storytelling digital como herramienta
de ensefanza didactica para promover el desarrollo del pensa-
miento critico en el contexto educativo analizado. Estos hallazgos
tienen importantes implicaciones para la mejora de los procesos
de ensefianza-aprendizaje en la educacion secundaria.

Contrastacion de hipotesis especificas

Hipotesis 1: El storytelling digital desarrolla el pensamiento
en estudiantes de educacién secundaria, Guadalupe, 2024.

En el grupo control, no se encontraron diferencias estadistica-
mente significativas entre los puntajes de pensamiento del pre-
test y post-test (t (38) = 1.24, p = 0.222). Por el contrario, en
el grupo experimental se encontré una diferencia significativa y
positiva entre ambas mediciones (t (40) = 8.63, p < 0.001), con
un tamano del efecto grande (d de Cohen = 1.35). Esto indica que
el programa de narracién digital tuvo un efecto significativo en
el desarrollo de la dimensidon de pensamiento en los estudiantes.

Hipotesis 2: El storytelling digital desarrolla la reflexion en
estudiantes de educacién secundaria, Guadalupe, 2024.

Al analizar la dimension de reflexién, en el grupo control no se
encontraron diferencias estadisticamente significativas entre el
pre-test y post-test (t (38) = 1.86, p = 0.070). Sin embargo, en
el grupo experimental se encontré una diferencia positiva y signi-
ficativa entre ambas mediciones (t (40) = 6.54, p < 0.001), con
un tamano del efecto grande (d de Cohen = 1.02). Estos resulta-
dos sugieren que el storytelling digital contribuyé de manera efec-
tiva al desarrollo de la capacidad de reflexion en los estudiantes.
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Hipotesis 3: El storytelling digital desarrolla la autorregula-
cidon en estudiantes de educacién secundaria, Guadalupe, 2024.

En cuanto a la dimension de autorregulacién, en el grupo
control no se encontraron diferencias estadisticamente signifi-
cativas entre el pre-test y post-test (t (38) = 1.39, p = 0.172).
En cambio, en el grupo experimental se encontré una diferencia
positiva y significativa entre ambas mediciones (t (40) = 5.92, p
< 0.001), con un tamafio del efecto grande (d de Cohen = 0.92).
Estos resultados indican que el programa de storytelling digital
desarrollé la autorregulacién en los estudiantes.

En este contexto, los descubrimientos de la observacién esta-
distica, mediante la prueba t de Student para muestras rela-
cionadas, permiten aceptar las tres hipotesis planteadas. Se
encontraron diferencias estadisticamente significativas y de gran
tamafio del efecto en el grupo experimental entre el pre-test
y post-test para las dimensiones de pensamiento, reflexion y
autorregulacion.

Desde una perspectiva metodoldgica, se decidié complemen-
tar el enfoque cuantitativo del estudio con la incorporacidon de
aspectos del método etnografico. Esto permitié obtener una com-
prensidn mas holistica del impacto del programa de storytelling
digital en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes.

A continuacién, se presenta una tabla que resumen las pre-
guntas de la entrevista semiestructurada y las respuestas mas
destacadas de los estudiantes del grupo experimental:
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Tabla 4

Resumen de preguntas y respuestas mds destacadas de entrevista para evaluar
la percepcién del programa Storytelling digital

Preguntas

Respuestas destacadas de los estudiantes

¢Qué aprendizajes le dejé el
programa de storytelling?

Comprender valores de manera positiva.
Desperté mi pensamiento critico.

Me dejo buenas ensefianzas y la practica de pensar
correctamente.

Me ayuddé a mejorar mi comprensiéon y mi
pensamiento lector.

Interpretar la realidad de otra manera.

¢Cémo ha impactado el storytelling
en sus habilidades de comprender
e interpretar criticamente las
lecturas?

Me ayudo a ser mas critica y saber analizar mejor
los textos.

Cada historia tiene una ensefianza, me ayudo a
identificar valores y antivalores.

Interpretar la realidad de otra manera, con mas
reflexion e inteligencia.

¢Qué aspectos resalta del
programa storytelling que ha
vivenciado en estas 10 sesiones?

Es una buena forma de aprender y reflexionar.
Las historias son interesantes y divertidas.

Cuando hacemos una reflexién después de cada
historia.

Las imagenes y palabras desconocidas enriquecen
la experiencia.

¢Cudles cree que son los beneficios
de tomar decisiones utilizando el
pensamiento critico?

Poder reflexionar y actuar de manera acertada.

Tomar buenas decisiones con pensamientos
correctos.

Ser mas independientes y saber tomar decisiones
de manera justa y eficaz.

¢Por qué recomendaria el
programa de storytelling?

Porque te ayuda a reflexionar y pensar de manera
efectiva y acertada.

Porque es una forma divertida y te hace entender
de una manera correcta.

Porque ayuda a desarrollar nuestras habilidades y
poner en practica nuestro pensamiento critico.

Nota: Resumen tomado de la entrevista para evaluar la percepcion del programa storyte-
lling digital.

Respecto al analisis de las entrevistas semiestructuradas, rea-
lizadas al grupo experimental, brinda valiosas perspectivas cua-
litativas que enriquecen los hallazgos cuantitativos presentados.

En relacion con la dimension de pensamiento, las respuestas
de los estudiantes reflejan una mejora sustancial en sus habi-
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lidades para verificar y evaluar criticamente la informacién que
reciben, especialmente a través de las redes sociales. Varios
participantes destacaron que ahora prestan mayor atencién a la
fuente, autoria, fecha y coherencia de la informacidn, antes de
darle credibilidad. Asimismo, manifiestan que han desarrollado
una actitud mas reflexiva y cuestionadora ante los contenidos que
consumen, buscando contrastar la informacion con otras fuentes
confiables. Estas evidencias respaldan los resultados cuantitativos
que mostraron un avance significativo en el nivel de pensamiento
critico del grupo experimental.

En cuanto a la dimensidn de reflexidn, las entrevistas revelan
que los estudiantes han fortalecido su capacidad para analizar
diversos puntos de vista sobre un tema antes de llegar a una con-
clusién. Muchos de ellos senalan que ahora intentan mantener
una mentalidad abierta, escuchando y considerando cuidadosa-
mente las perspectivas de sus compaferos, para luego contras-
tarlas con su propia experiencia y conocimientos previos. Algunos
incluso mencionaron haber cambiado de opinién en determinados
temas, tras reflexionar sobre nueva informaciéon o argumentos
mas sélidos. Estos hallazgos cualitativos respaldan los resulta-
dos cuantitativos que evidenciaron un avance significativo en la
dimensidn de reflexion del grupo experimental.

Finalmente, en relacién con la dimensién de autorregulacién,
las entrevistas muestran que los estudiantes han desarrollado
una mayor conciencia y control sobre sus propios procesos de
aprendizaje. Varios participantes indicaron que ahora verifican
mas cuidadosamente la validez y coherencia de sus propios argu-
mentos, antes de expresarlos, recurriendo a fuentes confiables
y evaluando sus ideas de manera critica. Asimismo, mencionan
utilizar diversas estrategias creativas, como dindmicas, organi-
zadores graficos o incluso técnicas de relajacién, para abordar y
resolver problemas de manera efectiva. Estas evidencias cuali-
tativas se alinean con los resultados cuantitativos que revelaron
un impacto positivo y significativo del programa de storytelling
digital en el desarrollo de la autorregulacion de los estudiantes.

En conjunto, el andlisis de las entrevistas semiestructuradas
brinda una perspectiva complementaria a los hallazgos cuantita-
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tivos, permitiendo comprender con mayor profundidad los pro-
cesos subyacentes al desarrollo del pensamiento critico a través
del storytelling digital. Los testimonios de los estudiantes reflejan
una transformacién en sus habilidades de pensamiento, reflexién
y autorregulacion, lo cual respalda de manera cualitativa los resul-
tados estadisticos descritos anteriormente. Ademas, en la linea de
aportar aspectos de mejor interpretacién, se considerd relevante
explorar también las percepciones y experiencias de los partici-
pantes a través de una entrevista semiestructurada.

Los hallazgos de las entrevistas de percepcién realizadas al
grupo experimental brindan valiosos aspectos cualitativos que
complementan y enriquecen los resultados cuantitativos presen-
tados anteriormente.

En relacion con los aprendizajes que el programa de storyte-
lling dejoé en los estudiantes, las respuestas evidencian que logra-
ron comprender valores de manera mas positiva, despertaron su
pensamiento critico y les dejé buenas ensefianzas para pensar de
manera mas correcta. Varios participantes mencionaron que el
programa les ayudd a mejorar su comprension lectora y a inter-
pretar la realidad de una manera diferente. Respecto al impacto
del storytelling en las habilidades de comprension e interpreta-
cion critica de lecturas, los estudiantes sefialaron que les permitid
ser mas criticos y analiticos al leer diversos textos. Indicaron que
cada historia les dejaba una ensefianza particular, ayudandoles
a identificar valores y antivalores. Ademas, manifestaron que el
programa les brindé herramientas para interpretar la realidad con
mayor reflexion e inteligencia.

En cuanto a los aspectos mas destacados del programa de
storytelling, los estudiantes resaltaron que es una buena forma
de aprender y reflexionar, pues las historias eran interesantes y
divertidas. Valoraron especialmente los momentos de reflexién
después de cada narracion, asi como el uso de imagenes y pala-
bras desconocidas que enriquecian la experiencia de aprendizaje.
Finalmente, en relacidon con los beneficios de tomar decisiones
utilizando el pensamiento critico, los participantes enfatizaron que
les permite reflexionar y actuar de manera mas acertada, tomar
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decisiones con pensamientos correctos y ser mas independientes
al juzgar situaciones de manera justa y eficaz.

En conjunto, el analisis de las entrevistas de percepcién brinda
una perspectiva cualitativa complementaria a los resultados
cuantitativos, permitiendo comprender con mayor profundidad
los procesos subyacentes al desarrollo del pensamiento critico
a través del programa de storytelling digital implementado. Los
testimonios de los estudiantes reflejan una transformacién en sus
habilidades de pensamiento, reflexion y autorregulacién, lo cual
respalda de manera cualitativa los hallazgos estadisticos presen-
tados anteriormente.

Discusion

Los resultados de esta investigacion son altamente significati-
vos y confirman la efectividad del storytelling digital como estra-
tegia pedagodgica para fomentar el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de educacidn secundaria, Guadalupe, 2024.
Estos hallazgos se alinean y complementan la evidencia empirica
previamente documentada en diversos contextos educativos. El
analisis de los datos evidencia que, mientras el grupo control
mantuvo niveles similares de pensamiento critico entre el pre-
test y post-test, el grupo experimental que recibidé el programa
de storytelling digital experimentd una mejora sustancial en las
tres dimensiones evaluadas: pensamiento, reflexion y autorregu-
lacion. Desde este primer momento de valoracidon de los resulta-
dos, queda demostrado el éxito del estudio realizado.

En la dimensién de pensamiento, el grupo experimental mostro
un avance significativo, con casi la mitad de los estudiantes
(48,9%) alcanzando un nivel de logro bueno y mas de una quinta
parte (21,9%) ubicandose en el nivel excelente. en el post-test.
Estos resultados respaldan la premisa de que el storytelling digital
promueve el fortalecimiento de habilidades intelectuales de orden
superior, como la capacidad de procesar informacion, generar
representaciones mentales y activar operaciones de analisis y
sintesis. Esto se alinea con los postulados de Villarini (2001),
quien sefiala que el pensamiento implica la puesta en accion de
procesos cognitivos de combinacién, representaciéon y operacio-
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nes; aspectos que fueron fortalecidos a través de la estrategia
de storytelling digital implementada.

En cuanto a la dimensidon de reflexion, los hallazgos fueron
igualmente destacables. Mientras que en el grupo compara-
cion la mayoria de las estudiantes se mantiene en los niveles de
inicio y proceso, en el grupo experimental se observa un avance
sustancial, con el 36,6% alcanzando un nivel de logro bueno y
el 12,2% un nivel de logro excelente. Estos datos corroboran
que el storytelling digital fomenta el desarrollo de la capacidad
reflexiva de los estudiantes, la cual les permite activar procesos
mentales orientados a la toma efectiva de decisiones y la solu-
cion de problemas. Esto concuerda con lo planteado por Villarini
(2001), quien afirma que la reflexidon es el acto del libre albedrio
del estudiante, donde se activan procesos y recursos mentales
para lograr objetivos y metas.

De manera similar, en la dimension de autorregulacion, el grupo
experimental evidencié progresos significativos, con el 36,7% de
los estudiantes ubicandose en el nivel de logro bueno y el 14,5%
en excelente en el post-test. Estos resultados garantizan que el
storytelling digital contribuye al fortalecimiento de la habilidad
de los estudiantes para monitorear y controlar su propio proceso
de aprendizaje, lo cual, les permite activar procesos mentales
que despiertan la libertad para tomar decisiones pertinentes y el
desarrollo del pensamiento critico. Esto se alinea con lo expuesto
por Tamayo et al. (2015), quien indica que la autorregulacién es
la clave para que los estudiantes tomen las mejores decisiones y
actuen de manera apropiada.

Los hallazgos de este estudio cobran especial relevancia en el
contexto actual, donde se ha evidenciado una crisis educativa a
nivel mundial, con retrocesos en los aprendizajes de los estudian-
tes, particularmente en habilidades de pensamiento critico (Banco
Mundial, 2021; Unesco, 2021). En este sentido, los resultados
respaldan la implementacion de estrategias innovadoras, como el
storytelling digital, para hacer frente a esta problematica y con-
tribuir a la formacion de ciudadanos con capacidades de analisis,
reflexiéon y toma de decisiones informadas.
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Los resultados obtenidos en la presente investigacion guardan
estrecha relacién con los hallazgos reportados en diversos estu-
dios previos, tanto a nivel internacional como nacional. Levine
(2022), Setyowati (2023); confirman el potencial del storytelling
para fomentar el pensamiento critico en los estudiantes.

Paralelamente, del Risco (2023), Auccapure y Francia (2023),
Ruiz (2023). Encontraron efectos positivos de estrategias narra-
tivas para desarrollar el pensamiento critico. Estos estudios, en
su conjunto, no solo validan la eficacia del storytelling digital en
el contexto peruano, sino que también ofrecen un marco meto-
doldgico robusto para futuras investigaciones en el campo de la
pedagogia critica y la innovacién educativa.

Estos resultados respaldan los hallazgos de la presente inves-
tigacion, al evidenciar que estrategias didacticas que implican
la resolucion de problemas, el analisis y la toma de decisiones,
como el aprendizaje basado en proyectos, pueden ser tan efec-
tivas como el storytelling digital para promover el pensamiento
critico en los estudiantes.

Los hallazgos de esta investigacion encuentran sdlido res-
paldo en las teorias que respaldan el uso del storytelling en el
ambito educativo. Desde la perspectiva constructivista, la narra-
cion de historias se presenta como una estrategia que permite
a los estudiantes construir activamente su propio conocimiento.
Esto se alinea con los postulados de Piaget (1936), quien conce-
bia al pensamiento como una accidn interiorizada que modifica
el objeto de conocimiento a partir de la interaccién del individuo
con su entorno.

Asimismo, la teoria sociocultural de Vygotsky (1934) subraya el
papel fundamental que juegan el lenguaje y la interaccion social
en el desarrollo cognitivo de las personas. Vygotsky planteaba que
el aprendizaje surge en un plano social, para luego ser interna-
lizado a nivel individual. En este sentido, el storytelling se erige
como una herramienta que potencia estos procesos de mediacién
social, al propiciar la comunicacion, el didlogo y el intercambio de
ideas entre los estudiantes. Tal como evidencian Pilligua-Holguin
y Hermann-Acosta (2022), el uso del storytelling como estrate-
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gia pedagodgica favorece el desarrollo de habilidades cognitivas
complejas en los educandos, al estar alineado con los principios
de la teoria sociocultural.

Por otro lado, la pedagogia critica de Freire (1970) encuentra
en el storytelling un valioso aliado para promover el empodera-
miento de los estudiantes. Freire concebia a la educacién como
un acto politico orientado a la liberacion y la transformacidén
social. En este sentido, el storytelling se perfila como un medio
innovador para fomentar el analisis critico de realidades sociales,
el cuestionamiento del status quo y la toma de conciencia sobre
problematicas apremiantes. Tal como sefiala Levine (2022), el
uso del storytelling digital con jévenes en situacién de vulnera-
bilidad les permitid expresar sus experiencias, ganar confianza
y desarrollar una mirada critica sobre su entorno. Esto se alinea
con la premisa freireana de que el didlogo y la reflexién cobra
importancia en la educacién y que empodera a los discentes para
cuestionar las estructuras opresivas de la sociedad.

Los resultados de la presente investigacidn respaldan plena-
mente este enfoque, al evidenciar que el programa de storytelling
digital implementado contribuy6 de manera significativa al desa-
rrollo de habilidades de pensamiento, reflexidn y autorregulacién
en los estudiantes participantes. Esto sugiere que el storytelling,
lejos de ser una mera herramienta de entretenimiento, puede
convertirse en un poderoso recurso pedagdgico para fomentar
procesos cognitivos de orden superior, tal como plantean Andreuc-
ci-Annunziata et al. (2023) y Vrabec et al. (2023). Al cuestionar
supuestos, analizar diferentes perspectivas y tomar decisiones
fundamentadas, los estudiantes ejercen y fortalecen capacidades
esenciales para su desarrollo integral y su participacion activa en
la sociedad.

Cabe destacar que los hallazgos de esta investigacion se
sustentan en un sdélido abordaje metodoldgico, que combind
un disefio cuasiexperimental con la incorporacién de aspectos
del método etnografico. Esta estrategia mixta de indagacion
otorga una mayor solidez y rigurosidad a los resultados obteni-
dos, al permitir abordar el fendmeno estudiado desde multiples
perspectivas.
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Por un lado, el disefio cuasiexperimental, tal como sefala
Creswell (2014), resulta ser una herramienta valiosa cuando se
busca establecer relaciones causales y determinar el impacto de
una intervencion en un contexto real. Al comparar los resultados
del grupo experimental, que recibid el programa de storytelling
digital, con los del grupo de control, se pudo constatar de manera
confiable el efecto positivo y significativo de esta estrategia
pedagdgica en el desarrollo del pensamiento critico de los estu-
diantes. Por otro lado, la incorporacion de aspectos cualitativos
enriquecio la comprension del fendmeno al permitir adentrarse
en la perspectiva y las experiencias de los propios participantes.
A través de la observacion del proceso de aprendizaje, las entre-
vistas y el analisis de las percepciones de los estudiantes, se pudo
obtener una visidn holistica del impacto del storytelling digital en
el desarrollo de habilidades cognitivas complejas. Esto, tal como
sefiala Hammersley (2018), otorga una mayor validez ecoldgica
a los resultados, al analizarlos en el contexto natural en el que
se desarrollaron.

En conjunto, la combinacion de estos enfoques metodoldgicos,
con la rigurosa validacidn y aplicaciéon de los instrumentos de
evaluacion, garantiza la solidez y confiabilidad de los resultados
reportados en esta investigacion. Esto reviste particular impor-
tancia, pues permite trascender la mera descripcion de los efectos
del storytelling digital, para comprender de manera profunda los
procesos subyacentes que explican su efectividad en el fortaleci-
miento del pensamiento critico de los estudiantes. Ademas, para
finalizar la discusion, es importante resaltar la incorporacion de
herramientas cualitativas en la investigacidén, que enriquecieron
la determinacién del impacto del programa de storytelling digital
en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes. La
entrevista semiestructurada permitié profundizar en las percep-
ciones y experiencias de los participantes del grupo experimental,
brindando informacion valiosa que complementd los resultados
obtenidos a través de la prueba escrita, al respecto, Hernandez
Sampieri et al. (2014), sefala que la incorporacién de técnicas
cualitativas, como las entrevistas, posibilita la exploracion en
profundidad de los fendmenos educativos, permite acercarse a
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las representaciones y significados que los propios estudiantes
construyen en torno al proceso de aprendizaje.

Conclusiones

El programa de storytelling digital desarrolla significativamente
el pensamiento critico de los estudiantes de educacion secundaria
de Guadalupe. Esta conclusion se sustenta en la evidencia esta-
distica obtenida mediante la prueba de Wilcoxon, que revelé un
valor de p muy cercano a cero (valor de Z negativo y altamente
significativo (p < 0,001). Ademas, se sustenta en el ejercicio de
las teorias constructivistas, socioculturales y de pedagogia critica,
gue destacan el potencial del storytelling para promover procesos
cognitivos de orden superior, la reflexion y el empoderamiento
de los estudiantes.

El storytelling digital desarrolla de manera significativa el pen-
samiento en los estudiantes, al mostrar un avance sustancial en
esta capacidad. Mas de la mitad de ellos (56,10%) lograron alcan-
zar un nivel de logro bueno, y mas de una quinta parte (34,15%)
se ubicaron en el nivel excelente, posterior a la participacién en
el programa. Asimismo, en el grupo experimental se encontrd
una diferencia significativa y positiva entre ambas mediciones (t
(40) = 8.63, p < 0.001), con un tamafio del efecto grande (d de
Cohen = 1.35). Estos hallazgos indican que el uso del storytelling
digital desarrolla habilidades cognitivas pensamiento como pro-
cesar informacion, generar representaciones mentales y activar
operaciones de analisis y sintesis en los estudiantes.

Asimismo, el storytelling digital desarrolla la reflexién en los
participantes; quienes, inicialmente el 100%, alcanzaron un nivel
de logro proceso; después, el 46,34% de los estudiantes alcan-
zaron un nivel de bueno y el 19.51% logrd un nivel excelente.
Se respalda en una diferencia positiva y significativa entre ambas
mediciones (t (40) = 6,54, p < 0.001), con un tamano del efecto
grande (d de Cohen = 1,02). Estos resultados demuestran que el
storytelling digital desarrolld la capacidad reflexiva de los estu-
diantes, lo cual les permitié activar procesos mentales orienta-
dos a la toma efectiva de decisiones y la solucién de problemas.
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El storytelling digital desarrolla la autorregulacion en los parti-
cipantes, el 56,66% alcanzd un nivel de bueno y el 17,07% logré
un nivel excelente. Se encontrd una diferencia significativa (t (40)
= 5.92, p < 0.001), con un tamanfo del efecto grande (d de Cohen
= 0,92). Estos resultados indican que el uso del storytelling digital
contribuyé al desarrollo de la habilidad para monitorear y contro-
lar su propio proceso de aprendizaje. Esto es clave para la toma
de decisiones pertinentes y el desarrollo del pensamiento critico.
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